
OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
(formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

ADRESAT (USŁUGODAWCA)

firma XYZ
ul. Grunwaldzka 12, Gdynia
NIP: 555-123-22-10, REGON: 22003355
e-mail: biuro@bhpsoft.pl

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy o świadczenie następującej usługi
szkoleniowej, zawartej za pośrednictwem portalu demo.bhpsoft.pl:

Nazwa szkolenia  

Numer zamówienia  

Data zawarcia umowy  

Imię i nazwisko konsumenta  

Adres konsumenta  

Adres e-mail podany w
zamówieniu

 

Numer rachunku bankowego do
zwrotu
tylko jeśli zgadzam się na zwrot przelewem
zamiast tą samą metodą płatności (pkt 10.4
Regulaminu)

 

  

Data
Podpis konsumenta

(tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji
papierowej)

Informacje dotyczące odstąpienia (rozdział X Regulaminu portalu demo.bhpsoft.pl)

Konsument może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, bez podania przyczyny (pkt
10.2).
Oświadczenie należy złożyć na piśmie na adres Usługodawcy lub wysłać e-mailem na adres
biuro@bhpsoft.pl przed upływem tego terminu (pkt 10.3).
Prawo do odstąpienia wygasa z chwilą uruchomienia materiałów szkoleniowych na wyraźne żądanie
konsumenta, m.in. pobrania materiałów, rozwiązania testu lub pobrania zaświadczenia o ukończeniu
szkolenia (pkt 10.1), a także gdy przy składaniu zamówienia konsument zgodził się na rozpoczęcie
świadczenia przed upływem 14 dni (pkt 10.7).
Zwrot płatności następuje tą samą metodą płatności, jakiej użył konsument, chyba że wyraźnie zgodził
się on na inny sposób zwrotu bez kosztów (pkt 10.4). Przy płatności kartą należność wraca na rachunek
przypisany do karty (pkt 10.6).


